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Formular returnare instrument 
 
Firma: ……………………………………………… 

Adresa: ……………………………………………... 

Oras: ………………………………………………... 

Persoana de contact:………………………………… 

Departament:……………………………………….. 

Telefon: ……………………………………………. 

Fax: ………………………………………………… 

E-mail: ……………………………………………… 

Adresa de livrare – in cazul in care difera fata de cea principala 

…………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………. 

Adresa de facturare - in cazul in care difera fata de cea principala 

……………………………………………………… 

………………………………………………………. 

……………………………………………………… 

Motiv returnare 

� Reparare     � Modificare     � Estimare costuri     � Verificare defect garantie      

� Altele ………………………………………………………………………………………………… 

Descriere instrumentului: 

Tipul:…………………………………………………..Seria (s/n): ………………………………………… 

Descrierea defectiunii: ……………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………   

Rata defectiunii:  � permanenta    � sporadica ………………………………………………………………                                

***Urmatoarele specificatii sunt esentiale pentru a asigura o procesare fara intarzieri*** 

Aplicatie 

Descrierea procesului: ………………………………………………………………………………………… 

Temperatura procesului:………………………………………………………………………………………. 

Presiunea procesului: …………………………………………………………………………………………. 

Proces de igienizare: (specificati mediul si temperatura)……………………………………………………………. 

Mediul de process 

Mediu periculos:    � Da         � Nu                    Descrierea mediului: ………………………………….. 

Proprietatile mediului:  � lichid     � solid   �  gaz 

Instrumentul a fost curatat/decontaminat? � Nu       �Da-agent de curatire:……………………………. 

 

 

 

Data: _______________   Semnatura (stampila)_____________________________ 


